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Carlos Eduardo Lima

Product Owner Sénior
Porto Alegre, RS

Com 8 anos de experiéncia em gestéo de produtos digitais, especializado em produtos de tecnologia
financeira e plataformas de varejo. Focado em métricas de produto e growth, com histérico de langamento
de produtos que atingiram mais de 1 milhdo de usuarios em menos de 2 anos.

HABILIDADES
Gestédo de produto
Scrum

Analise de métricas

Jira
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Agile
OKR

Growth hacking

Product Discovery
PROJETOS EM DESTAQUE

Conta Jovem Banco

Gestédo completa do produto de conta digital sem taxas, voltada para
educacdo financeira integrada. Liderei a equipe de produto, desde a c
crescimento.

### Resultados do projeto

- 1,2 milhdes de usuarios cadastrados em 18 meses

- Taxa de retencdo de 78% apds 6 meses

- Prémio de melhor produto financeiro para jovens de 2023 pela Revis

Campo Direto

Plataforma de marketplace que conecta pequenos produtores rurais
intermediarios e aumentando a renda dos produtores. Coordenei a ec
de agricultores.

### Resultados do projeto

- Mais de 15 mil produtores cadastrados

- Aumento de 62% na renda média dos produtores participantes
- Expanséao para 8 estados brasileiros em 1 ano

ARTIGOS

Product Discovery para publicos jovem: licdes

do lancamento do Conta Jovem Banco

Muitos product owners cometem o erro de lancar produtos para o publico
sabem o que esse publico quer sem consulta-lo. Quando comecei a traba
criar uma conta digital com funcionalidades de investimento em criptomoe
interessados nesse tipo de produto.

Mas depois de realizar 50 entrevistas com jovens de diferentes classes st
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dor n&o era a falta de acesso a investimentos, mas a falta de educacéo fi
gue ndo sabiam como controlar seus gastos, e 62% tinham dividas de ca
escopo do produto, adicionando funcionalidades como controle de gastos
cursos curtos de educacao financeira, e eliminamos as funcionalidades d

O resultado foi que atingimos 1,2 milhdes de usuérios em 18 meses, com
média do mercado de contas digitais para jovens. Essa experiéncia me el
burocratico: é a Unica forma de garantir que o produto que vocé esta cons
ndo um problema que vocé inventou para ele.

Marketplace para pequenos produtores rurais:
como eliminar intermediarios e aumentar a
renda de agricultores

Os pequenos produtores rurais brasileiros representam 70% da producac
apenas 20% do valor final dos produtos, pois dependem de intermediario
Direto surgiu com o objetivo de eliminar esses intermediarios, conectandc

O maior desafio do projeto era convencer os produtores, que em sua mai
plataforma. Para resolver isso, criamos um processo de cadastro simplific
com cooperativas agricolas que ajudavam no cadastro e no treinamento (
funcionalidade de recebimento via Pix, que é mais acessivel para quemr

O resultado foi que mais de 15 mil produtores se cadastraram na platafor
aumentou em 62%, pois eles passaram a receber o valor integral dos setL
para criar produtos para publicos rurais, é preciso simplificar ao maximo c
por telefone, pois a internet nem sempre € acessivel ou confiavel nessas



